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§ 1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okres$la zasady korzystania z serwisu internetowego i gry ,,Przed Wyruszeniem
w Droge”, dostepnych pod adresem https://przedwyruszeniem.pl, w szczegélnosci zasady
prowadzenia Konta Uzytkownika oraz odptatnego nabywania i wykorzystywania Waluty Wirtualne;j.

2. Ustugodawca i sprzedawca jest Oskar Adamczyk, prowadzacy jednoosobowa dziatalnosé
gospodarcza pod firmg PTD OSKAR ADAMCZYK, z adresem wykonywania dziatalno$ci: ul.
Wysockiego 10C lok. 5, 72-400 Kamien Pomorski, woj. zachodniopomorskie, oraz adresem do
doreczen: ul. Kasztanowa 13/2, 71-015 Szczecin, woj. zachodniopomorskie, NIP: 5213820184,
REGON: 369833961, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, e-
mail: oskar.adamczyk@ptd-interactive.co, tel.: +48 570 921 128.

3. Regulamin jest udostepniany nieodptatnie przed zawarciem umowy w sposéb umozliwiajacy jego
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie, jako publiczny plik PDF pod adresem
https://przedwyruszeniem.pl/documents/terms_and_conditions.pdf, bez koniecznosci logowania.

4. Warunkiem dokonania zakupu Waluty Wirtualnej jest zapoznanie sie z Regulaminem i zaakceptowanie jego
tresci przed ztozeniem zamoOwienia. Polityka prywatnosci jest udostepniana odrebnie jako publiczny plik
PDF pod adresem https://przedwyruszeniem.pl/documents/privacy_policy.pdf.

5. Regulamin ma zastosowanie do Uzytkownikéw bedacych konsumentami, przedsiebiorcami na prawach
konsumenta oraz pozostatymi uzytkownikami, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepisow
prawa wtasciwych dla danej kategorii Uzytkownika.

§ 2. Definicje

1) Platforma - serwis internetowy i zwigzana z nim gra lub ustugi cyfrowe udostepniane przez Operatora pod
adresem wskazanym w 8§ 1 ust. 1.

2) Operator - przedsiebiorca wskazany w § 1 ust. 2, bedacy ustugodawca Platformy i sprzedawca Waluty
Wirtualnej.

3) Uzytkownik - osoba fizyczna korzystajagca z Platformy, posiadajgca Konto lub dokonujgca czynnosci
zmierzajgcych do jego utworzenia albo zakupu Waluty Wirtualnej.

4) Konsument - osoba fizyczna dokonujaca z Operatorem czynno$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowa.

5) Konto - indywidualne konto Uzytkownika w Platformie, umozliwiajgce dostep do funkcji dostepnych po
zalogowaniu oraz prowadzenie salda Waluty Wirtualnej.

6) Waluta Wirtualna - wewnetrzne, ewidencyjne jednostki przypisywane do Konta, wykorzystywane wytgcznie
w obrebie Platformy do nabywania okreslonych funkcji, uprawnien lub Tokendw Rozgrywki. Waluta
Wirtualna nie jest pienigdzem elektronicznym, walutg wirtualng w rozumieniu regulacji dotyczacych
kryptoaktywow ani Srodkiem ptatniczym poza Platforma,.

7) Pakiet - okreslona liczba jednostek Waluty Wirtualnej oferowana za wskazang cene pieniezna.

8) Token Rozgrywki - wewnetrzne uprawnienie do uruchomienia okreslonej rozgrywki lub funkcji zwigzanej z
rozgrywka, nabywane za Walute Wirtualng. Token Rozgrywki nie jest tokenem kryptograficznym ani
instrumentem finansowym.

9) Rozgrywka Al - funkcja Platformy wykorzystujgca rozwigzania sztucznej inteligencji zgodnie z opisem
widocznym w Platformie przed jej uruchomieniem.

10) Przelewy24 - system ptatnosci elektronicznych obstugiwany przez PayPro S.A. lub podmioty
wspélpracujace z PayPro S.A., wykorzystywany przez Operatora do obstugi ptatnosci za Pakiety.

11) Dzien Roboczy - dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w
Polsce.
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§ 3. Rodzaj i zakres ustug elektronicznych oraz wymagania techniczne

1. Operator $Swiadczy drogg elektroniczng w szczegdlnosci ustugi: utworzenia i prowadzenia Konta,
udostepniania funkcjonalnosci Platformy i gry, prowadzenia salda Waluty Wirtualnej, umozliwiania
sktadania zamowien na Pakiety oraz korzystania z funkcji nabywanych za Walute Wirtualna.

2. Do korzystania z Platformy wymagane sg: urzgdzenie z dostepem do Internetu, aktualna przegladarka
internetowa obstugujaca JavaScript i mechanizmy niezbedne do logowania, aktywny adres e-mail oraz - w
zakresie ptatnosci - mozliwosc¢ skorzystania z jednej z metod ptatnosci aktualnie oferowanych w procesie
zakupowym.

3. Uzytkownik powinien korzystaé z aktualnego i wspieranego oprogramowania oraz zabezpieczaé urzadzenie i
dane dostepowe przed nieuprawnionym uzyciem.

4. Operator moze publikowa¢ dodatkowe wymagania techniczne dotyczgce konkretnych funkcji Platformy,
jezeli sg one niezbedne do prawidtowego dziatania danej funkcji. Informacja taka jest przekazywana przed
skorzystaniem z funkcji lub zakupem, jezeli ma znaczenie dla decyzji Uzytkownika.

5. Zabronione jest dostarczanie tresci bezprawnych, podejmowanie préb obejscia zabezpieczen, ingerowanie
w dziatanie Platformy, automatyzowanie dziatah w sposéb nieprzewidziany przez Operatora,
wykorzystywanie bteddw technicznych, oszustw ptatniczych lub innych dziatan naruszajacych prawo albo
prawa osob trzecich.

§ 4. Konto Uzytkownika

1. Zatozenie Konta jest dobrowolne i nastepuje zgodnie z formularzem rejestracyjnym udostepnionym w
Platformie. Uzytkownik zobowigzany jest podawac dane prawdziwe i aktualne w zakresie wymaganym do
Swiadczenia ustug i realizacji obowigzkéw prawnych Operatora.

2. Uzytkownik dokonujgcy odptatnych zakupow powinien posiada¢ zdolnos¢ do zawarcia danej umowy. Osoba,
ktéra nie posiada petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, moze dokonywac¢ zakupéw wytgcznie w
zakresie dopuszczonym przez prawo i, jezeli jest to wymagane, za zgodg przedstawiciela ustawowego.

3. Umowa o prowadzenie Konta zostaje zawarta na czas nieoznaczony z chwilg skutecznego utworzenia
Konta. Uzytkownik moze jg rozwigza¢ w kazdym czasie poprzez funkcje usuniecia Konta lub kontakt z
Operatorem, z uwzglednieniem zasad dotyczacych niewykorzystanej Waluty Wirtualnej okreslonych w § 13.

4. Konto jest indywidualne i nie moze by¢ sprzedawane, odptatnie udostepniane ani przenoszone na inng
osobe bez uprzedniej zgody Operatora, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy stanowig inaczej.

5. Uzytkownik jest zobowigzany zachowaé poufnosé danych logowania. O podejrzeniu przejecia Konta lub
nieautoryzowanego dostepu nalezy niezwtocznie poinformowac Operatora.

§ 5. Waluta Wirtualna

1. Waluta Wirtualna stanowi wytgcznie wewnetrzne uprawnienie ewidencyjne do korzystania z okreslonych
funkciji Platformy. Jednostki Waluty Wirtualnej nie posiadajg samodzielnej wartosci pienieznej poza
Platforma i nie moga by¢ wykorzystywane jako srodek ptatniczy poza Platforma.

2. Waluta Wirtualna nie podlega wyptacie, wymianie na gotdwke, kryptowaluty ani inne srodki pieniezne,
odsprzedazy lub przeniesieniu miedzy Kontami, chyba ze Operator wyraznie wprowadzi takg funkcje w
przysztosci na podstawie odrebnych zasad zgodnych z prawem.

3. Aktualne Pakiety, liczba jednostek w Pakiecie oraz catkowite ceny brutto sg kazdorazowo
prezentowane Uzytkownikowi przed ztozeniem zamoéwienia na stronie
https:lIiprzedwyruszeniem.pl/cennik.

4. Operator moze zmieniac¢ ceny i sklad Pakietow na przysztos€. Zmiana nie wptywa na Walute Wirtualna
prawidtowo przypisang do Konta przed wejSciem zmiany w zycie ani na juz zawarte umowy.
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5. Jednostki Waluty Wirtualnej nabyte odptatnie nie wygasaja wytgcznie z powodu uptywu czasu, o ile Konto
pozostaje aktywne i Platforma funkcjonuje, z zastrzezeniem przypadkow wynikajacych z prawa,
rozwigzania umowy, zwrotu ptatnosci lub naduzycia.

6. Jezeli Operator przyznaje jednostki promocyjne, bonusowe lub nieodptatne, warunki ich wykorzystania, w
tym ewentualny termin waznosci, sg podawane jasno przed ich przyznaniem. W miare mozliwosci system
rozréznia saldo nabyte odpfatnie od salda promocyjnego.

7. Przed wykorzystaniem Waluty Wirtualnej Uzytkownik otrzymuje informacje o liczbie jednostek wymaganych
do nabycia danej funkcji, Tokena Rozgrywki albo innego uprawnienia.

§ 6. Sktadanie zaméwien i ptatnosci

1. Zakup Pakietu jest mozliwy po zalogowaniu do Konta, chyba ze Platforma udostepni w przysztosci inny
zgodny z prawem sposob przypisania zakupu do Uzytkownika.

2. Przed ztozeniem zamowienia Uzytkownik otrzymuje w sposaéb jasny i widoczny co najmniej informacje o
rodzaju Pakietu, liczbie jednostek Waluty Wirtualnej, catkowitej cenie brutto, sposobie ptatnosci oraz
sposobie i terminie dostarczenia Waluty Wirtualnej.

3. Zlozenie odptatnego zamowienia nastepuje przy uzyciu przycisku lub rownowaznej funkcji jednoznacznie
wskazujgcej obowigzek zaptaty, np. ,Kupuje i ptace”.

4. Przed zlozeniem zaméwienia Uzytkownik ma mozliwo$¢ zapoznania sie z Regulaminem oraz Polityka
prywatnosci. Akceptacja Regulaminu oraz potwierdzenie zapoznania sie z Polityka prywatnos$ci sa
rejestrowane przez Platforme w zakresie niezbednym do wykazania warunkéw zawartej umowy i
realizacji obowigzkéw informacyjnych.

5. Ptatnosci elektroniczne sg obstugiwane przez system Przelewy24. Dostepne metody pfatnosci sg
prezentowane Uzytkownikowi w procesie ptatnosci i moga zalezeé¢ od aktualnej oferty operatora ptatnosci.

6. Ustugi ptatnicze swiadczy PayPro S.A., ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan, KRS 0000347935, NIP
7792369887, REGON 301345068. W przypadku aktywacji ptatnosci kartami PayPro S.A. dziala jako agent
rozliczeniowy dla ptatnosci kartowych zgodnie z warunkami Przelewy24.

7. Operator nie przechowuje petnych danych kart ptatniczych Uzytkownika, jezeli ptatnosc¢ jest realizowana w
Srodowisku operatora ptatnosci. Zakres danych przekazywanych operatorowi ptatnosci wynika z wybranej
metody ptatnosci, obowigzkow prawnych oraz Polityki prywatnosci.

8. Umowa dotyczaca zakupu Pakietu zostaje zawarta po skutecznym ztozeniu zamowienia i jego przyjeciu
przez Operatora, co jest potwierdzane elektronicznie. W razie braku skutecznej ptatnosci Operator nie jest
zobowigzany do przypisania Waluty Wirtualnej.

§ 7. Dostarczenie Waluty Wirtualnej i potwierdzenie transakgcji

1. Waluta Wirtualna jest co do zasady dostarczana niezwtocznie po otrzymaniu przez system Operatora
wiarygodnego potwierdzenia skutecznej ptatnosci od operatora ptatnosci, chyba ze przed zakupem
wskazano inny termin.

2. Dostarczenie polega na przypisaniu do Konta Uzytkownika odpowiedniej liczby jednostek Waluty Wirtualnej i
udostepnieniu ich w saldzie Konta.

3. Samo wyswietlenie przez przegladarke strony powrotnej po ptatnosci nie stanowi wystarczajacej podstawy
do uznania transakcji za optacona, jezeli system Operatora nie otrzymat i nie zweryfikowat potwierdzenia
ptatnosci.

4. Po zawarciu umowy Operator przekazuje Uzytkownikowi potwierdzenie transakcji na trwatym nosniku, w
szczegOlnosci pocztg elektroniczng, na adres przypisany do Konta. Potwierdzenie obejmuje informacije
wymagane prawem oraz, jezeli ma zastosowanie, informacje o zgodzie na rozpoczecie dostarczania
Swiadczenia cyfrowego przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.
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5. Jezeli ptatnos¢ zostata pobrana, a Waluta Wirtualna nie zostata przypisana w rozsadnym czasie, Uzytkownik
powinien zgtosi¢ problem zgodnie z § 9. Operator zweryfikuje stan ptatnosci i, zaleznie od wyniku
weryfikacji, przypisze nalezne jednostki albo dokona odpowiedniego zwrotu.

§ 8. Prawo odstapienia od umowy

1. Konsumentowi co do zasady przystuguje prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ w terminie 14
dni, bez podawania przyczyny, na zasadach wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw
prawa.

2. Jezeli zakup Pakietu lub przypisanie Waluty Wirtualnej kwalifikuje sie jako dostarczanie tresci cyfrowej
niedostarczanej na nosniku materialnym, Operator moze rozpocza¢ dostarczanie przed uptywem terminu
do odstgpienia wylacznie po uzyskaniu wyraznej i uprzedniej zgody Konsumenta oraz potwierdzeniu, ze
Konsument przyjat do wiadomosci skutki prawne rozpoczecia Swiadczenia, w tym utrate prawa odstgpienia,
jezeli przestanki takiej utraty sg spetnione.

3. Operator stosuje wytgczenie lub utrate prawa odstgpienia wytgcznie w takim zakresie, w jakim wszystkie
wymagane prawem przestanki zostaly spetnione i moga zosta¢ wykazane. Brak prawidtowej zgody,
informacji lub wymaganego potwierdzenia nie ogranicza ustawowych praw Konsumenta.

4. Jezeli Swiadczenie podlega kwalifikacji prawnej innej niz wskazana w ust. 2, do prawa odstgpienia i rozliczen
stosuje sie wtasciwe przepisy dla danego rodzaju umowy.

5. Oswiadczenie o odstgpieniu mozna ztozy¢ w szczegdlnosci poczta elektroniczng na adres
oskar.adamczyk@ptd-interactive.co albo pisemnie na adres do doreczeih wskazany w § 1 ust. 2.
Konsument moze skorzystac ze wzoru stanowiacego Zatacznik nr 1, lecz nie jest to obowigzkowe.

6. Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczajg praw Konsumenta wynikajacych z niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy, w szczegolnosci praw zwigzanych z niedostarczeniem albo brakiem
zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowa.

§ 9. Reklamacje i zgodnos$¢ swiadczenia z umowa

1. Uzytkownik moze zgtaszaé reklamacje dotyczace dziatania Platformy, Konta, ptatnosci, przypisania Waluty
Wirtualnej, salda, Tokenéw Rozgrywki lub innych odptatnych funkcji.

2. Reklamacje nalezy sktadaé na adres e-mail oskar.adamczyk@ptd-interactive.co albo na adres do
doreczen Operatora wskazany w § 1 ust. 2.

3. W celu usprawnienia rozpatrzenia reklamacji zgtoszenie powinno zawiera¢ co najmniej dane umozliwiajace
identyfikacje Konta, opis problemu, date zdarzenia oraz - jesli reklamacja dotyczy ptatnosci - identyfikator
transakcji lub inne dostepne dane pozwalajgce jg odnalezé. Brak tych informacji nie pozbawia Konsumenta
ustawowych uprawnien.

4. Operator udziela odpowiedzi na reklamacje Konsumenta w terminie wymaganym przez prawo, a jezeli
przepisy nie przewidujg terminu krétszego - nie pézniej niz w terminie 14 dni od jej otrzymania.

5. W przypadku braku zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowag Konsumentowi przystuguja srodki
ochrony przewidziane ustawa o prawach konsumenta, w tym - zaleznie od przestanek - zgdanie
doprowadzenia $wiadczenia do zgodnosci z umowa, obnizenia ceny lub odstgpienia od umowy.

6. Jezeli blad techniczny Platformy spowoduje pobranie Waluty Wirtualnej bez udostepnienia nabytej funkcji,
Operator - po potwierdzeniu zdarzenia - przywréci pobrane jednostki albo zapewni nabyte Swiadczenie,
chyba ze Uzytkownikowi przystuguje dalej idgce uprawnienie wynikajace z prawa.

§ 10. Zwroty, anulowanie ptatnosci i naduzycia

1. Zwrot ceny wynikajacy z uznanej reklamaciji, skutecznego odstapienia od umowy albo innej podstawy
prawnej jest realizowany zgodnie z przepisami prawa, co do zasady przy uzyciu tej samej metody ptatnosci,
chyba ze Uzytkownik wyraznie zaakceptuje inny nieodptatny sposéb zwrotu.
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2. W przypadku zwrotu ceny Pakietu Operator jest uprawniony do odpowiedniego skorygowania salda Waluty
Wirtualnej przypisanej w zwigzku z tg transakcja, w zakresie zgodnym z podstawag zwrotu i przepisami
prawa.

3. Jezeli ptatnosc¢ zostanie cofnieta, zakwestionowana albo zwrdécona z powodu nieautoryzowanej transakcji,
oszustwa lub naduzycia, Operator moze czasowo zablokowac¢ wykorzystanie jednostek zwigzanych z tg
ptatnoscia lub funkcje zakupowe do czasu wyjasnienia sprawy, z zachowaniem praw Uzytkownika
wynikajacych z przepiséw prawa.

4. Operator moze odméwic¢ realizacji transakcji lub ograniczy¢ mozliwos¢ kolejnych zakupow, jezeli istniejg
uzasadnione podstawy do podejrzenia oszustwa, naruszenia bezpieczenstwa, uzycia cudzej metody
ptatnosci bez uprawnienia albo innego bezprawnego dziatania.

§ 11. Wykorzystywanie Waluty Wirtualnej i Tokenow Rozgrywki

1. Waluta Wirtualna moze by¢ wykorzystywana wytacznie do funkcji oznaczonych w Platformie jako dostepne
za okreslong liczbe jednostek, w szczegoélnosci do nabywania Tokenéw Rozgrywki przeznaczonych do
uruchamiania Rozgrywek Al.

2. Przed potwierdzeniem wykorzystania Waluty Wirtualnej Platforma prezentuje koszt danej funkcji w
jednostkach, chyba ze koszt wynika bezposrednio z jednoznacznie opisanej, wczesniej wybranej opciji.

3. Saldo jest pomniejszane wylgcznie w zwigzku ze skutecznym nabyciem danej funkcji lub rozpoczeciem
Swiadczenia zgodnie z informacjg prezentowang Uzytkownikowi.

4. Jezeli Rozgrywka Al nie moze zosta¢ rozpoczeta albo zostanie przerwana z powodu potwierdzonego btedu
technicznego po stronie Platformy przed uzyskaniem przez Uzytkownika zasadniczej czesci Swiadczenia,
Operator przywréci odpowiednig liczbe jednostek Waluty Wirtualnej albo umozliwi ponowne uruchomienie
funkcji, z zastrzezeniem uprawnien ustawowych Konsumenta.

5. Wyniki i przebieg funkcji wykorzystujacych sztuczng inteligencje moga mie¢ charakter zmienny. O ile opis
konkretnej funkcji nie stanowi inaczej, nabycie Tokena Rozgrywki zapewnia dostep do danej rozgrywki lub
funkgciji, a nie gwarancje okreslonego wyniku rozgrywki.

6. Na dzier obowigzywania niniejszej wersji Regulaminu Waluta Wirtualna ani Tokeny Rozgrywki nie
uprawniajg do wyptaty srodkéw pienieznych i nie moga by¢ wymieniane na pienigdze. Wprowadzenie
mechanizmu nagréd pienieznych, wymienialnych aktywow lub transferéw miedzy Uzytkownikami wymaga
odrebnej analizy prawnej i odpowiedniej zmiany zasad Platformy.

§ 12. Dostepnos¢ Platformy i zmiany funkcjonalnosci

1. Operator doktada nalezytej starannosci, aby Platforma byta dostepna i dziatata prawidtowo, jednak moze
przeprowadzaé prace konserwacyjne, aktualizacje i dziatania zwigzane z bezpieczernstwem.

2. W miare mozliwosci planowane przerwy o istotnym wptywie na korzystanie z odptatnych funkcji beda
komunikowane z odpowiednim wyprzedzeniem.

3. Operator moze rozwija¢ i zmienia¢ funkcjonalnosé Platformy z przyczyn technicznych, bezpieczerstwa,
prawnych, organizacyjnych lub biznesowych. Zmiany nie moga pozbawia¢ Konsumenta praw wynikajgcych
z zawartych uméw ani narusza¢ bezwzglednie obowigzujacych przepiséw.

4. Jezeli przepisy dotyczace tresci cyfrowych lub ustug cyfrowych wymagajg poinformowania o zmianie na
trwatym nosniku albo przyznania prawa do rozwigzania umowy z powodu zmiany, Operator zastosuje
wymagany tryb.

5. W przypadku trwatego zakoriczenia dziatalnosci Platformy przez Operatora w spos6b uniemozliwiajacy
wykorzystanie wczesniej odptatnie nabytej i niewykorzystanej Waluty Wirtualnej, Operator poinformuje
Uzytkownikéw z odpowiednim wyprzedzeniem i zapewni rozwigzanie zgodne z prawem, w tym - jezeli
bedzie to wymagane lub uzasadnione charakterem Swiadczenia - zwrot odpowiedniej czesci ceny
niewykorzystanych odptatnie nabytych jednostek.
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§ 13. Rozwiazanie umowy i usuniecie Konta

1. Uzytkownik moze w kazdym czasie ztozy¢ zgdanie usuniecia Konta lub rozwigzania umowy o prowadzenie
Konta w sposéb udostepniony w Platformie albo poprzez kontakt z Operatorem.

2. Przed ostatecznym usunieciem Konta Operator moze poinformowaé Uzytkownika o istniejgcym saldzie
Waluty Wirtualnej oraz skutkach usuniecia Konta. Dobrowolne usuniecie Konta przez Uzytkownika nie
stanowi samo przez sie podstawy do wymiany Waluty Wirtualnej na $rodki pieniezne, z zastrzezeniem
praw, ktdrych nie mozna wytgczy¢ umowa.

3. Operator moze wypowiedzie¢ umowe o prowadzenie Konta lub zablokowa¢ Konto z waznej przyczyny, w
szczegOllnosci w razie razacego albo powtarzajgcego sie naruszenia Regulaminu, prawa, bezpieczenstwa
Platformy lub praw innych osé6b, po uprzednim wezwaniu do zaprzestania naruszen, jezeli charakter
naruszenia pozwala na takie wezwanie.

4. Jezeli rozwigzanie umowy przez Operatora nastepuje bez naruszenia po stronie Uzytkownika i uniemozliwia
wykorzystanie niewykorzystanej Waluty Wirtualnej nabytej odptatnie, Operator rozliczy niewykorzystane
odptatnie nabyte jednostki w sposéb zgodny z prawem i charakterem zawartej umowy.

5. Rozwigzanie umowy nie pozbawia Uzytkownika roszczen, ktore powstaly przed jej rozwigzaniem.

§ 14. Zasady korzystania z Platformy

1. Uzytkownik zobowigzany jest korzystac z Platformy zgodnie z prawem, Regulaminem, dobrymi obyczajami
oraz przeznaczeniem funkcji udostepnionych przez Operatora.

2. W szczegoblnosci zabronione jest: wykorzystywanie btedéw Platformy do uzyskiwania nienaleznej
Waluty Wirtualnej lub $wiadczen; podszywanie sie pod inne osoby; obchodzenie ograniczen
ptatniczych; ingerowanie w komunikacje z operatorem ptatnos$ci; nieuprawnione automatyzowanie
rozgrywki; podejmowanie dziatan mogacych zaktoci¢ bezpieczenstwo lub dostepnos¢ Platformy; a
takze wprowadzanie do tresci rozgrywki rzeczywistych danych osobowych oséb trzecich, danych
szczegOblnych kategorii, haset, danych ptatniczych lub innych informacji poufnych, jezeli nie jest to
niezbedne i zgodne z prawem.

3. Prawa do Platformy, jej oprogramowania, grafik, oznaczen, baz danych i pozostatych elementéw przystugujg
Operatorowi lub odpowiednim uprawnionym podmiotom. Uzytkownik otrzymuje jedynie prawo korzystania z
Platformy w zakresie wynikajgcym z Regulaminu i funkcjonalnosci ustugi.

4. Jezeli Platforma umozliwia publikowanie tresci przez Uzytkownikéw, szczegotowe zasady dotyczace takich
tresci moga zosta¢ okreslone w odrebnych zasadach spotecznosci lub funkcji. Brak odrebnych zasad nie
zezwala na publikowanie tresci bezprawnych.

§ 15. Dane osobowe i prywatnos¢

1. Zasady przetwarzania danych osobowych przez Operatora sa opisane w odrebnej Polityce
prywatnosci dostepnej jako publiczny plik PDF pod adresem
https:llprzedwyruszeniem.pl/documents/privacy_policy.pdf.

2. W zakresie niezbednym do realizacji ptatno$ci wybrane dane dotyczace transakcji moga by¢
przekazywane PayPro S.A. lub innym podmiotom uczestniczacym w obstudze wybranej metody
ptatnosci. Platforma korzysta ponadto z zewnetrznych ustug infrastruktury, poczty elektronicznej i
sztucznej inteligencji na zasadach szczegé6towo opisanych w Polityce prywatnosci.

3. Regulamin nie zastepuje informacji wymaganych przepisami o ochronie danych osobowych. Na
dzien wejscia w zycie niniejszej wersji Regulaminu Operator wykorzystuje poczte elektroniczna
przede wszystkim do komunikacji zwigzanej z Kontem i wykonaniem umowy. Jezeli w przysztos$ci
zostanie uruchomiony newsletter lub marketing bezposredni wymagajacy odrebnej zgody, zgoda
taka bedzie zbierana niezaleznie od akceptacji Regulaminu i bedzie mogta zosta¢ wycofana na
zasadach okreslonych w Polityce prywatnosci i przepisach prawa.
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§ 16. Pozasadowe sposoby rozpatrywania sporéw

1. Konsument moze korzystac z pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen na
zasadach wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw, w tym zwrdcic¢ sie o pomoc do wlasciwego miejskiego
lub powiatowego rzecznika konsumentéw albo do podmiotu uprawnionego do prowadzenia postepowania w
sprawie pozasadowego rozwigzywania sporow konsumenckich.

2. Informacje o dostepnych sposobach pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich mozna uzyskac
m.in. w publicznych serwisach Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

3. Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczajg prawa do dochodzenia roszczen przed wtasciwym
sadem.

§ 17. Zmiany Regulaminu

1. Operator moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegdlnosci w razie zmiany prawa, wymogow
operatoréw ptatnosci, sposobu swiadczenia ustug, funkcjonalnosci Platformy, koniecznosci zapewnienia
bezpieczenstwa albo wprowadzenia nowych funkc;ji.

2. Zmiany dotyczgce umowy o prowadzenie Konta beda komunikowane Uzytkownikowi w sposéb pozwalajacy
zapoznac sie z ich trescig przed wejsciem w zycie, z zachowaniem okresu i formy wymaganych przez
prawo. Jezeli zmiana wymaga zapewnienia prawa do wypowiedzenia albo innego uprawnienia, Uzytkownik
zostanie o nim poinformowany.

3. Zmiana Regulaminu nie wplywa wstecznie na skutecznie zawarte i wykonane transakcje zakupu Pakietow,
chyba ze zmiana jest korzystna dla Uzytkownika lub wynika z bezwzglednie obowiazujgcego prawa.

§ 18. Postanowienia konncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa polskiego, w
szczegOllnosci Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta oraz ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczna.

2. Wyb0r prawa polskiego nie pozbawia Konsumenta ochrony przyznanej mu przez przepisy, ktérych nie
mozna wytgczy¢ w drodze umowy, a ktére miatyby zastosowanie zgodnie z wtasciwymi regulacjami prawa
prywatnego miedzynarodowego.

3. Jezeli ktérekolwiek postanowienie Regulaminu okaze sie niewazne lub bezskuteczne, nie narusza to
waznosci pozostatych postanowien. W miejsce takiego postanowienia stosuje sie bezwzglednie
obowiagzujgce przepisy prawa.

4. Aktualna wersja Regulaminu jest publicznie dostepna do pobrania w formacie PDF pod adresem
https:/Iprzedwyruszeniem.pl/documents/terms_and_conditions.pdf.

5. Regulamin wchodzi w zycie dnia 18 sierpnia 2026 r.
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Zatacznik nr 1 - wzér formularza odstapienia od umowy

Formularz mozna wykorzystac, jezeli w danym przypadku Konsumentowi przystuguje prawo odstgpienia od
umowy. Skorzystanie z tego wzoru nie jest obowigzkowe.

Adresat: PTD OSKAR ADAMCZYK, Oskar Adamczyk, ul. Kasztanowa 13/2, 71-015 Szczecin, e-
mail: oskar.adamczyk@ptd-interactive.co

Niniejszym informuje o odstgpieniu od umowy dotyczgcej zakupu nastepujgcego Pakietu /
SWIAACZEMIA: ...eveeeeieee ittt

Data zawarcia UmMOoWY / ZaKUPU: .......eeeveeeeeeiiiiiiiieieeeeee e e e s seinnnneeeeeee s

Identyfikator transakcji lub zamoéwienia (jezeli Jest ZNany): .......oocuveviiiiiiiini e
Imie i nazwisko KONSUMENTA: ........cuviiiiiiiiiieeei e

Adres KONSUMENTA: .....ccooiiiiiieiiiiiiee e siieeee e siieeee e

Data: ....coveeeiiiiii e

Podpis Konsumenta (tylko jezeli formularz jest sktadany w formie
PAPIEIOWE]): .eeiiiieieieee e ettt e e

Strona 10



	Spis treści
	§ 1. Postanowienia ogólne
	§ 2. Definicje
	§ 3. Rodzaj i zakres usług elektronicznych oraz wymagania techniczne
	§ 4. Konto Użytkownika
	§ 5. Waluta Wirtualna
	§ 6. Składanie zamówień i płatności
	§ 7. Dostarczenie Waluty Wirtualnej i potwierdzenie transakcji
	§ 8. Prawo odstąpienia od umowy
	§ 9. Reklamacje i zgodność świadczenia z umową
	§ 10. Zwroty, anulowanie płatności i nadużycia
	§ 11. Wykorzystywanie Waluty Wirtualnej i Tokenów Rozgrywki
	§ 12. Dostępność Platformy i zmiany funkcjonalności
	§ 13. Rozwiązanie umowy i usunięcie Konta
	§ 14. Zasady korzystania z Platformy
	§ 15. Dane osobowe i prywatność
	§ 16. Pozasądowe sposoby rozpatrywania sporów
	§ 17. Zmiany Regulaminu
	§ 18. Postanowienia końcowe
	Załącznik nr 1 - wzór formularza odstąpienia od umowy

